
Evaluación y acreditación
de calidad

Guy HAUG



Evaluación y acreditación
de calidad

• Por que ?
- no hay tradición de acreditación en Europa
- desarrollo del sector privado
- mejora de la calidad: renovación curricular, puesta al día
- europeización: acceso al mercado laboral europeo
- calidad global: de la calidad de la oferta académica teórica 
a la calidad del aprendizaje efectivo



Evaluación y acreditación
de calidad

• Principales tipos: co-existen todos  
- evaluación, aseguramiento, acreditación: no alternativas sino un eje
- institucional, por disciplina, por programa
- de inputs y/o de outputs
- obligatoria o a iniciativa de una universidad
- europeización: acceso al mercado laboral europeo
- interna o externa según: los actores

la difusión de resultados

• No se puede esperar un acuerdo sobre un único 
modelo



Evaluación y acreditación
de calidad

• Hay que respetar 3 principios claves  
- autonomía, con responsabilidad de universidades

- diversidad: nacional, institucional y disciplinar así como 
por el derecho de innovar

- no sobrecargar universidades (con mecanismos de calidad 
al nivel institucional, nacional y europeo)



Borrador de un proyecto europeo 
de meta-acreditación

• Agencias nacionales, regionales o especializadas
• que se someten a una evaluación mutua por pares
• sin que se estandardicen los estándares
• pero basándose en unos principios comunes en 

cuanto a: - independencia
- estándares aplicados
- proceso

• Con un registro europeo de opiniones/decisiones



Borrador de un proyecto europeo 
de meta-acreditación

• Lo que el sistema no puede ser:

- una medida única y automática
- un sistema cerrado
- un ranking
- un freno a la actividad docente e investigadora
- un monopolio



Borrador de un proyecto europeo 
de meta-acreditación

Donde estamos ?
- EUA: énfasis en responsabilidad institucional, con un 
simple foro de discusión al nivel europeo
- ENQA: una red de agencias que compartan buenas 
practicas, con acreditación con una opción
-ECA: una red que convalide las decisiones de sus 
miembros, basándose en estándares bastante próximos; 
proyecto piloto dentro de ENQA
- UE: tiene solo el poder de sugerir y convencer; 
aseguramiento/acreditación de calidad = piedra clave de 2 
necesidades europeas: el EEES

un cuadro europeo de calificaciones


